
会員登録について

お手元に　 　検針通知・請求書はがき   または  　検針伝票　 をご用意ください。

登録手続きには、これらに記載されているお客様コードが必要になります。

お客様コードがご不明な場合は、下記お問い合わせ先へご連絡ください。

ご登録の手順は２ページ目をご確認ください。

　登録手順は２ページ目をご覧ください

お問い合わせ先︓info@qrasta.co.jp

検針伝票

検針通知 ・ 請求書はがき

ご利用いただきましてありがとうございます。ご利用の料金は、下記の通りです。

検針通知・請求書 お客様コード 1234567-890

前回ご請求額 ご  入  金  額 調   整    額 差 引 繰 越 額 当  月

検針通知・請求書
〇月請求分

毎度ありがとうございます。

1201-1234567890 2021 年〇月〇日

ご住所○○○○○○○○
ご契約者名○○○○

今回ガス指針のお知らせ

１４桁のお客様コードをご確認ください。

頭４桁は販売店コード、

後ろ１０桁はお客さま番号です。

はがき表面のガス供給会社 ・ 営業所名欄の左下に記載されている

数字をご確認ください。

４桁の数字は販売店コードです。

はがき中面の 「お客様コード」 １０桁がお客さま番号です。

〒〇〇〇-〇〇〇〇

〇〇〇〇〇〇〇〇〇○○

〇〇〇〇

ガス供給会社 ・営業所名

住所

電話番号

1234

受付時間︓平日 9 時～ 17 時（土 ・ 日 ・ 祝祭日を除く）
お問い合わせフォーム

https://www.qrasta.co.jp/contact/


新規会員登録完了
登録完了となります。トップページボタンをタッ
プ ( クリック ) して、”Ｑｒａｓｔａくらしナビ”を
ご利用ください。
会員登録完了メールをご確認ください。

Web照会サービス登録手順

6

新規登録画面は QR コード、または URL よりアクセスしてください。
https://qrasta-qrashinavi.jp/

新規会員登録フォーム5

00001234563780

03-＊＊＊＊-＊＊＊＊

＊＊＊＊＊＠＊＊＊＊

半角英数記号 8文字以上

半角英数記号 8文字以上

ニックネーム

登録

任意の”パスワード (8 文字以上の半角英字、
半角数字 )”  と ”ニックネーム”  を入力後、
”登録”ボタンをタップ（クリック）してください。

受信した確認用メールより
【新規会員登録画面】の”URL”をタップ

（クリック）してください。
新規会員登録ページへ移動します。

確認用メール4

送信者：noreply@qrasta-qrashinavi.jp
宛先： お客様メールアドレス

新規会員登録【Qrasta くらしナビ】冨士クラスタグループ件名：

いつも、冨士クラスタグループのご愛顧をいただき、誠にありが
とうございます。
本メールは、弊社会員向けサイト「Qrasta くらしナビマイページ」
へ新規会員登録を申し込まれたお客様へお送りしています。
下記のURLにアクセスして、新規会員登録 (無料）の手続きを行っ
てください。

　［新規会員登録画面］

　　https://qrasta-qrashinavi.jp/ 自動ＵＲＬ

［お問い合わせ］
ご不明点は、問い合わせフォームよりお問い合わせください。
https://www.qrasta.co.jp/contact/
土日、祝日のお問い合わせにつきましては、翌営業日のご連絡と
なる場合がございますこと、あらかじめご了承いただけますよう
お願いいたします。

確認用メール内容

①お客様の電話番号の上２桁が、入力欄に
   表示されますので、続けて契約時に登録した
　 電話番号をご入力してください。
　 登録電話番号は必須入力となります。

3 新規会員登録フォーム

②お知らせ通知を受信するメールアドレスを
入力して送信ボタンをタップ(クリック)してくだ
さい。入力に誤りがある場合、仮メールが届
きません。

　 登録電話番号が不明の場合は、
   担当営業所へお問い合わせください。

①

②

送信

（03から始まる電話番号を入力
  してください）

新規会員登録フォーム2

お客さま番号が不明の場合は、
担当営業所へお問い合わせください。

0000(4 桁の数値 )

送信

ログインフォームから
新規会員登録ページへ

”新規会員登録”をタップ（クリック）して
ください。
新規会員(仮)登録ページに移動します。

1

ログイン

handlename@example.com

パスワード

トップページ

”検針通知 ・ 請求書はがき” または ”検針
伝票” に記載されているお客さまコードを
ご確認いただき「販売店番号 4 桁 ( 半角
数字 )」 と「お客さま番号 10 桁（半角数
字）」を入力し、送信ボタンをタップ（クリック）
してください。

noreply@qrasta-qrashinavi.jp からのメールを受信
できるよう設定をお願いします。
ご登録されているお客様の電話番号の頭 2 桁の番号です。

（例） ０３－３６６７－２１３５

1234567890(10 桁の数値 )

0336672135(ハイフン無し )

https://qrasta-qrashinavi.jp/login



